
Согласие на обработку персональных данных 
(для пользователей веб-сайта https://exfinans.ru) 

г. ____________                                                                                                                                   «____» ______________ 20__ г. 
 
Я, _______________________________________________________________________________________(ФИО полностью), 
адрес регистрации: 
_________________________________________________________________________________________________________, 
адрес фактического проживания: 
_________________________________________________________________________________________________________, 
документ, удостоверяющий личность: 
_________________________________________________________________________________________________________, 

(серия, номер паспорта, кем и когда выдан) 
_________________________________________________________________________________________________________, 
настоящим даю своё конкретное, предметное, информированное, сознательное и однозначное согласие на обработку моих 
персональных данных Обществу с ограниченной ответственностью Микрокредитная компания «Эксперт Финанс» (ООО 
МКК «Эксперт Финанс»), расположенному по адресу: 453130, Республика Башкортостан, город Стерлитамак, улица 
Гоголя, дом 133, помещение III, ОГРН 1230200040817; ИНН: 0268099000 (далее — «Оператор»). 
 
1. Цели обработки персональных данных 
Обработка персональных данных осуществляется в следующих целях: 
1.1. Рассмотрение заявки (анкеты) на заключение договора займа и принятие решения о возможности предоставления 
займа. 
1.2. Заключение, исполнение и расторжение договора займа, включая предоставление денежных средств, начисление и 
взыскание задолженности. 
1.3. Осуществление идентификации и аутентификации субъекта персональных данных в соответствии с требованиями 
Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ. 
1.4. Формирование и направление сведений в бюро кредитных историй (БКИ) в соответствии со ст. 5 Федерального закона 
от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях». 
1.5. Взаимодействие с третьими лицами в целях взыскания просроченной задолженности (при наличии соответствующего 
условия в договоре). 
1.6. Соблюдение требований законодательства Российской Федерации, в том числе налогового, бухгалтерского и 
статистического учёта. 
1.7. Улучшение качества обслуживания, анализ и исследование качества предоставляемых услуг (при условии 
обезличивания данных). 
1.8. Исполнение обязанностей по предоставлению обезличенных данных в государственные информационные системы в 
случаях и порядке, установленных законодательством Российской Федерации (ст. 13.1 Федерального закона от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ). 
1.9. Обеспечение функционирования и безопасности веб-сайта Оператора. 
1.10. Информирование субъекта персональных данных об услугах и продуктах Оператора (при наличии отдельного 
согласия). 
2. Перечень персональных данных, на обработку которых даётся согласие 
2.1. Фамилия, имя, отчество (при наличии). 
2.2. Дата и место рождения. 
2.3. Паспортные данные или данные иного документа, удостоверяющего личность (серия, номер, дата выдачи, выдавший 
орган, код подразделения). 
2.4. Адрес регистрации по месту жительства и адрес фактического проживания. 
2.5. Контактная информация: номер мобильного и домашнего телефона, адрес электронной почты. 
2.6. Сведения о семейном положении и наличии детей. 
2.7. Сведения о постановке на налоговый учёт (ИНН). 
2.8. Сведения о регистрации в Пенсионном фонде (номер страхового свидетельства). 
2.9. Сведения об образовании. 
2.10. Сведения о трудовой деятельности и получаемых доходах. 
2.11. Сведения об имуществе и имущественных обязательствах. 
2.12. Сведения о кредитной истории (в том числе полученные из БКИ). 
2.13. Иные сведения, предоставляемые субъектом персональных данных в связи с заключением и исполнением договора 
займа. 
2.14. Для пользователей веб-сайта: имя; номер телефона. 
2.15. Данные, собираемые с использованием метрической программы «Яндекс Метрика» (при наличии согласия 
пользователя): тип и версия браузера; сведения о посещённых страницах, времени пребывания на Сайте, переходах по 
ссылкам; иные данные, предоставляемые сервисом «Яндекс Метрика» в обезличенном или агрегированном виде. 
3. Перечень действий с персональными данными 
3.1. Я разрешаю Оператору совершать с моими персональными данными следующие действия (операции): сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(предоставление, доступ, распространение — в случаях, предусмотренных законодательством), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение. 
3.2. Обработка персональных данных может осуществляться как с использованием средств автоматизации, так и без их 
использования (на бумажных носителях). 
4. Согласие на передачу персональных данных третьим лицам 



4.1. Я даю своё согласие на передачу (предоставление, доступ) моих персональных данных следующим категориям третьих 
лиц в целях, указанных в разделе 1 настоящего согласия: 
бюро кредитных историй (БКИ), включённый в государственный реестр БКИ, — в целях формирования и проверки 
кредитной истории; 
лицам, привлекаемым Оператором для взыскания задолженности (коллекторские агентства, включённые в 
государственный реестр), — в случае возникновения просроченной задолженности; 
кредитным организациям и платёжным системам — в целях перечисления денежных средств по договору займа; 
контрагентам Оператора, оказывающим услуги по идентификации, оценке платёжеспособности, обеспечению 
информационной безопасности, — в объёме, необходимом для оказания таких услуг; 
государственным органам — в случаях и порядке, установленных законодательством Российской Федерации. 
4.2. Передача персональных данных третьим лицам осуществляется в объёме, необходимом для достижения целей 
обработки, указанных в разделе 1 настоящего согласия, и на основании заключённых с такими лицами договоров, 
содержащих условия о соблюдении конфиденциальности и безопасности персональных данных. 
4.3. Передача моих персональных данных в сервис «Яндекс Метрика» (ООО «ЯНДЕКС», ОГРН 1027700229193) 
осуществляется в объёме, необходимом для сбора статистики посещаемости и анализа поведения пользователей на Сайте. 
5. Срок действия согласия и порядок отзыва 
5.1. Настоящее согласие действует в течение 5 (пяти) лет с даты его подписания либо до момента достижения целей 
обработки, указанных в разделе 1, в зависимости от того, что наступит раньше. 
5.2. В случае изменения моих персональных данных я обязуюсь предоставить Оператору уточнённые данные в разумный 
срок. 
5.3. Согласие может быть отозвано мной в любое время одним из следующих способов: 
путём направления Оператору письменного заявления лично по адресу: 453130, Республика Башкортостан, город 
Стерлитамак, улица Гоголя, дом 133, помещение III; путём направления почтового отправления по указанному адресу; 
через личный кабинет на официальном сайте Оператора (при наличии технической возможности). 
5.4. При отзыве согласия Оператор прекращает обработку персональных данных и уничтожает их в срок, не превышающий 
30 (тридцати) дней с даты поступления отзыва, за исключением случаев, когда обработка может быть продолжена в 
соответствии с законодательством Российской Федерации (в частности, для исполнения договора, стороной которого 
является субъект персональных данных, а также для исполнения требований налогового и бухгалтерского 
законодательства). 
6. Специфика обработки персональных данных микрофинансовой организацией 
6.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором с соблюдением Базового стандарта совершения 
микрофинансовой организацией операций на финансовом рынке (утв. Банком России, протокол № КФНП-13 от 24.04.2025) 
в части, касающейся защиты прав и законных интересов получателей финансовых услуг. 
6.2. Оператор вправе осуществлять обработку персональных данных в целях, связанных с предоставлением обезличенных 
данных в государственные информационные системы по требованию уполномоченного органа в порядке, установленном 
ст. 13.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ. 
6.3. Обработка персональных данных пользователей веб-сайта, включая сбор данных посредством формы обратной связи 
«Оставьте заявку», осуществляется на основании: 
пункта 5 части 1 статьи 6 Федерального закона № 152-ФЗ — для заключения договора по инициативе субъекта 
персональных данных; согласия субъекта персональных данных (пункт 1 части 1 статьи 6), выраженного путём 
проставления отметки (чекбокса) при заполнении формы на Сайте. 
6.4. Обработка персональных данных, собираемых с использованием метрической программы «Яндекс Метрика», 
осуществляется на основании согласия субъекта персональных данных (пункт 1 части 1 статьи 6), получаемого при первом 
посещении Сайта посредством всплывающего уведомления (cookie-баннера) с возможностью активного согласия. 
6.5. Сроки хранения персональных данных, собираемых через веб-сайт: 
- данные, полученные через форму обратной связи «Оставьте заявку» (имя, номер телефона), хранятся не более 30 
(тридцати) дней с даты заполнения формы, если договор займа не был заключён; 
- если по результатам рассмотрения заявки был заключён договор займа, указанные данные хранятся в течение срока 
действия договора и 5 (пяти) лет после его прекращения, если иной срок не установлен законодательством Российской 
Федерации; 
- данные, собираемые с использованием метрической программы «Яндекс Метрика» (тип и версия браузера, сведения о 
посещённых страницах, времени пребывания на Сайте, переходах по ссылкам), хранятся в обезличенном или 
агрегированном виде в течение срока, необходимого для достижения целей обработки, но не более 5 (пяти) лет с момента 
их сбора; 
- по истечении указанных сроков персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации и локальными актами Оператора. 
7. Права субъекта персональных данных 
7.1. Я подтверждаю, что ознакомлен(а) с положениями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных», мои права и обязанности в области защиты персональных данных мне разъяснены. 
7.2. Я имею право на получение информации, касающейся обработки моих персональных данных, в соответствии с п. 4 ст. 
14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ, путём направления письменного запроса Оператору. 
7.3. Я имею право на отзыв настоящего согласия в порядке, предусмотренном разделом 5 настоящего согласия. 
7.4. Я имею право требовать уточнения, блокирования или уничтожения моих персональных данных в случаях, если они 
являются неполными, устаревшими, недостоверными или получены незаконно. 
7.5. Я имею право обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов 
персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке. 
 
«__» ______________ 20__ г. 
_______________________________ / ________________________________ 

      (подпись)          (расшифровка подписи) 


